SALOON MANAGER MESAFELI SATIS SOZLESMESI

6502 Sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Geregince Bilgilendirme Formu

Saglayicinin isim ve Unvani, Adresi, Telefon ve iletisim Bilgileri:

- Unvan: SALOON MANAGER YAZILIM OTOMASYON ELEKTRONIK MALZEME SANAYI VE
TICARET LIMITED SIRKETI

- Adres: OSMANGAZI MAH. OSMANGAZI CAD. ISCAN NO: 104 IC KAPI NO: 18 BAYRAKLI/
IZMIR

- Telefon: 0541 962 1057

- E-mail: destek@saloonmanager.com

MADDE 1 - Girig

Bu s6zlesme, SALOON MANAGER YAZILIM OTOMASYON ELEKTRONIK MALZEME SANAYI
VE TICARET LIMITED SIRKETI (bundan sonra "Hizmet Saglayic1” olarak anilacaktir)
tarafindan saloonmanager.com web sitesi ("Web Sitesi") lizerinden sunulan hizmetlerin,
Hizmet Alic1 tarafindan siparis edilmesi ve kullanimina iliskin sartlar1 diizenler.

Taraflar:
- Hizmet Saglayici ve Hizmet Alic1 bundan béyle ayr1 ayr1 “Taraf” ve birlikte “Taraflar” olarak
anilacaktir.

MADDE 2 - Hizmet Paketleri

Hizmet Saglayici tarafindan sunulan paketler sunlardir:

1. Aylik Abonelik:
- Sadece bir ay boyunca gecerli.
- Randevu yonetimi, miisteri takip sistemi, gelir-gider takip ve diger 6zelliklere erisim.

2. 6 Aylik Abonelik:
- Bir defalik 6deme ile 6 ay boyunca hizmetlerden yararlanma imkani.
- Aylik abonelik paketinin tiim 6zelliklerini icerir.

3. Yillik Abonelik:
- Daha ekonomik bir se¢enek olarak bir y1l boyunca tiim hizmetlerden yararlanma hakki.
- Aylik ve 6 aylik paketlerin tiim 6zelliklerini kapsar.

Paketler, yazilim giincellemeleri ve miisteri destek hizmetlerini icerir.



MADDE 3 - Hizmetin Konusu

Bu s6zlesme, Hizmet Alici’'nin Web Sitesi lizerinden sectigi abonelik paketine iliskin yazilim
hizmetlerinin saglanmasi ve kullanim kogullarini diizenler.

MADDE 4 - Odeme Sartlar

1. Hizmet Alicy, sectigi paketin bedelini kredi kart1 veya belirlenen diger 6deme yontemleri
ile pesin veya taksitli olarak 6deyebilir.

2. Odemeler, secilen abonelik tiiriine gore (Aylik, 6 Aylik veya Yillik) belirtilen sekilde alinir.
3. Tiim aboneliklerde, Hizmet Saglayic1 6deme tarihlerinde otomatik ¢ekim yapma yetkisine
sahiptir.

4. {1k 6deme yapilmadan hizmet aktivasyonu gerceklestirilmeyecektir.

MADDE 5 - Hizmet Teslimati ve Siiresi

1. Hizmet, Hizmet Alic’'nin gerekli bilgileri eksiksiz olarak saglamasinin ardindan 24 saat
icerisinde aktif hale getirilir.

2. Hizmet siiresi, secilen abonelik paketine baglh olarak belirlenir ve otomatik yenileme
yapilir.

MADDE 6 - iade Kosullari

1. Hizmet Alicy, satin alma isleminden itibaren 14 giin icinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin cayma hakkini kullanabilir.

2. Cayma talebi yazili olarak destek@saloonmanager.com adresine iletilmelidir.

3. Hizmet kullanimi baslatilmis ise cayma hakki kapsaminda ticret iadesi yapilmayacaktir.
4. Teknik sorunlardan kaynaklanan durumlarda Hizmet Saglayici gerekli incelemeyi
yaptiktan sonra licret iadesine karar verir.

MADDE 7 - Hizmet Saglama Sartlari

1. Hizmet Saglayici, hizmeti siirekli ve kesintisiz bir sekilde sunmak i¢in gerekli tiim teknik
altyapiyi saglar.

2. Hizmet Saglayici, bakim ve giincelleme ¢alismalari sirasinda hizmetin gegici olarak
durdurulabilecegini Hizmet Alicr’ya bildirir.

MADDE 8 - Kisisel Verilerin Korunmasi

1. Hizmet Saglayici, Hizmet Alict’'nin kisisel verilerini 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu gergevesinde isler ve korur.

2. Kisisel verilerin islenmesine iliskin detaylar Saloon Manager Gizlilik Politikasi
kapsaminda ac¢iklanmistir.

MADDE 9 - Sozlesmenin Feshi

1. Hizmet Alicy, diledigi zaman aboneligini iptal ederek sézlesmeyi feshedebilir.

2. 0denmemis borglar nedeniyle Hizmet Saglayici, hizmeti durdurma ve sozlesmeyi tek
tarafli feshetme hakkina sahiptir.



MADDE 10 - Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme

1. Isbu s6zlesme, Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabidir.
2. Sozlesme ile ilgili ihtilaflarin ¢6ziimiinde Izmir Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

MADDE 11 - Son Hukiimler
1. Hizmet Saglayicy, isbu s6zlesme sartlarinda degisiklik yapma hakkini sakl tutar.
2. Degisiklikler, Hizmet Alic’ya e-posta yoluyla bildirilir ve Web Sitesi’'nde yayinlanir.



